
« Connaître vos droits »

Signaler une situation de risque pour la santé ou la sécurité
sur le Registre Santé et Sécurité au Travail (RSST)

Section SUD-IDÉES Sorbonne Université, septembre 2024

Nos droits fondamentaux

Nous avons tous le droit de travailler dans un cadre respectant notre santé et notre sécurité, que nous 
soyons membres du personnel, étudiants ou étudiantes. Rappelons que c’est l’Université qui est légalement 
garante1 de la protection de la santé et la sécurité au travail, notamment par l’aménagement et l’entretien des 
locaux, la conformité des postes de travail, et l’organisation du travail. Quant au recours à l’action syndicale 
pour s’assurer du respect de nos droits, il est garanti par la Constitution2.

Qu'est ce que le RSST ? Pourquoi utiliser le RSST ?

Il existe un outil encadré par la loi3, le Registre Santé et Sécurité au Travail (RSST), qui permet à tout 
agent ou étudiant-e de signaler par écrit un incident/accident4 ou un risque pesant sur la santé ou la sécurité 
d'une ou plusieurs personnes. Une fois inscrit, le signalement peut être consulté par l'assistant-e de prévention 
et le ou la responsable du service/laboratoire, la Direction de la Prévention des Risques Professionnels de 
l'Université, et les représentant-es du personnel siégeant à la Formation Spécialisée en Santé, Sécurité et  
Conditions de Travail (F3SCT) de SU.

L’inscription d’un signalement au RSST présente plusieurs intérêts :

• En cas d'incident/accident, cela constitue une pièce écrite, obligatoirement enregistrée et conservée 
par SU, permettant de dater et documenter durablement l’incident/accident (y compris les accidents 
survenus sur le trajet domicile-travail), engageant la responsabilité de SU en matière de  recherche 
des causes de l'incident/accident, et utile en vue d'une éventuelle déclaration d'accident du travail, 
d'accident de trajet, ou de maladie professionnelle.

• En cas de risque constaté, cela place l’employeur devant son obligation de maintenir ou rétablir un 
cadre de travail respectant la santé et la sécurité au travail. C’est la responsabilité légale de SU (et non 
celle de l’agent effectuant le signalement !) qui est alors engagée.

• Les déclarations au registre sont obligatoirement transmises aux représentants syndicaux siégeant à la 
Formation Spécialisée Santé Sécurité et Conditions de Travail (F3SCT) : ces représentants peuvent 
alors déclencher si nécessaire une enquête (ou une visite du service), exercer, au nom des personnels,  
un contrôle sur la réponse donnée par l’administration, et éventuellement saisir les inspecteurs santé 
et sécurité au travail du Ministère.

1 Décret n°82-453 du 28 mai 1982 relatif à l'hygiène et à la sécurité du travail ainsi qu'à la prévention médicale dans la fonction  
publique, https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000000519520/

2 Préambule de la Constitution de 1946, https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000000868390/ 
3 Décret n°82-453 du 28 mai 1982 cité plus haut, titre Ier, article 3-2.
4 Suivant  les  définitions  de  l'INRS,  un  incident  est  « un  événement  indésirable  conduisant  à  des  dommages  pour  les  

installations,  matériels,  process  industriels,  ou  pour  l’environnement,  circonscrits  au  périmètre  de  l’entreprise »,  et  un 
accident est « un événement indésirable conduisant à des dommages pour les personnes ».

https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000000519520/
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000000868390/


Le rôle essentiel des assistant-es de prévention (AP)

Les  AP  sont  chargé-es  d'assister  et  de  conseiller  le  chef  de  service  dans  toutes  les  démarches  
d'évaluation  et  de  prévention  des  risques5.  Ils  et  elles  ont  toute  latitude  pour  proposer  des  mesures  de 
prévention des risques (y compris en matière de formation). Le chef de service n'est pas tenu de suivre les 
recommandations de l'AP, mais devra répondre de ses décisions en cas d'incident/accident.

Dans quels cas utiliser le RSST ?

Toute situation constituant un incident, accident ou un risque pour la santé ou la sécurité dans le cadre 
du travail peut être signalée sur le RSST, et l’administration a l’obligation de l’enregistrer. Voici quelques 
exemples (liste non-exhaustive) :

• Vous constatez un risque matériel dans votre environnement de travail ou celui de vos collègues (sol  
glissant,  produits  dangereux  en  libre  accès,  issues  de  secours  bloquées,  absence  de  matériel  de 
protection, etc.).

• Vous  constatez  une  dégradation  de  votre  environnement  de  travail  (nuisances  sonores,  odeurs 
nauséabondes, ascenseur en panne à répétition…).

• Vous êtes victime ou témoin, dans le cadre du travail, d’un accident physique (chute, inhalation ou 
contact avec des produits toxiques, blessure, etc.), d’une altercation violente (physique ou verbale), ou 
de pressions par  un collègue ou un responsable  hiérarchique.  Les agressions verbales  lors  d’une 
visioconférence de travail sont également concernées.

Attention : une déclaration au RSST n’est pas une déclaration d’accident du travail

Inscrire au RSST un accident du travail (ou accident de trajet) est important pour que la situation soit  
analysée en termes de prévention des risques, et pour garder une trace de l'historique des évènements. C'est 
une démarche complémentaire de la déclaration d'accident de travail, dont l'intérêt est de protéger l'agent 
qui bénéficie alors d'une prise en charge renforcée (prise en charge des frais médicaux et des éventuelles 
séquelles).  La déclaration d'accident du travail (ou de trajet) doit être faite dans les 15 jours si vous 
êtes titulaire, ou dans les 48h si vous êtes contractuel-le.

Comment faire une inscription au RSST ?

Pour inscrire un signalement au RSST, plusieurs options sont possibles :

• Inscrire votre signalement sur le registre papier de votre service ou laboratoire.
• Utiliser le registre informatisé de SU : https://signalements-rsst.sorbonne-universite.fr/
• Écrire  un  courriel  à  la  Direction  de  la  Prévention  des  Risques  Professionnels  (dprp@sorbonne-

universite.fr), éventuellement avec copie aux représentants du personnel de la F3SCT de votre choix6, 
en  indiquant  la  mention « Déclaration RSST » dans  l’objet  du courriel,  et  en  commençant  votre 
message  par  la  phrase :  « Ceci  est  une  déclaration  au  Registre  Santé  et  Sécurité  au  Travail. ». 
L’administration doit vous répondre par un message confirmant l’inscription de votre signalement au 
RSST.

5 Décret n°82-453 du 28 mai 1982 cité plus haut, titre Ier, article 4.
6 Voir https://intranet.sorbonne-universite.fr/fr/l-universite/instances/comites-et-commissions-a-caractere-consultatif/formation-

specialisee-en-sante-securite-et-conditions-de-travail-fs-ssct.html 

mailto:dprp@sorbonne-universite.fr
mailto:dprp@sorbonne-universite.fr
https://intranet.sorbonne-universite.fr/fr/l-universite/instances/comites-et-commissions-a-caractere-consultatif/formation-specialisee-en-sante-securite-et-conditions-de-travail-fs-ssct.html
https://intranet.sorbonne-universite.fr/fr/l-universite/instances/comites-et-commissions-a-caractere-consultatif/formation-specialisee-en-sante-securite-et-conditions-de-travail-fs-ssct.html
https://signalements-rsst.sorbonne-universite.fr/


Cas particuliers des risques psychosociaux (RPS)

Les situations de souffrance au travail sont les plus sensibles, il y a donc à Sorbonne Université un 
registre séparé (RSST-RPS), qui n'est  accessible que par mail à la DPRP (dprp@sorbonne-universite.fr). 
Nous encourageons les agents à utiliser de préférence l'inscription au RSST-RPS par mail à la DPRP 
plutôt que les dispositifs plus informels proposés par SU, tels que signalements directs à la hiérarchie, au  
référent RPS du service, à la DRH, ou encore par l'intermédiaire du portail de signalement RPS7).  Bien 
qu'utiles selon les cas, ces dispositifs ne présentent absolument pas les mêmes garanties que le RSST (voir ci-
dessus).  Nous éditerons prochainement une autre fiche « Connaître vos droits - Faire un signalement 
pour risque psychosocial ».

Quelques conseils pour la rédaction de votre signalement

• Soyez aussi précis et factuel que possible, sans porter de jugement personnel sur les faits. Décrivez 
l’accident (ou la situation à risque) en précisant les éléments objectifs : la date, l’heure et le lieu des 
faits, le nom des personnes impliquées ou présentes, les circonstances, etc.

• Vous  pouvez  inclure,  en  pièce-jointe  de  votre  signalement,  tout  document  utile  pour  décrire  la 
situation  (photos,  copie  d’un  courriel,  etc.).  Cependant,  la  présence  de  tels  éléments  n’est  pas 
obligatoire  pour  la  prise  en  compte  du  signalement,  et  le  signalement  peut  être  complété 
ultérieurement.

• L’inscription d’un signalement peut être utile même si un long délai s’est écoulé depuis les faits  
signalés.

Vous pouvez demander conseil à notre section syndicale SUD-IDÉES Sorbonne Université en cas de 
doute sur la rédaction de votre signalement, en nous écrivant à l’adresse : equipe@listes.sud-su.fr .

SUD-IDÉES Sorbonne Université
Septembre 2024
https://www.sud-su.fr/

7 Voir https://portail-signalement.sorbonne-universite.fr/
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